
 

Гарантийный талон 

 
 

Проектирование и монтаж инсталляций Artceram должны производиться специализированными  
монтажными организациями, согласно действующих СНиП и инструкции прилагаемой к изделию. 
 
 
Требования к системе водоснабжения 

• Необходимо наличие фильтра механической очистки с размером ячейки не более 100 мкм; 
• Давление в системе водоснабжения не более 6 бар; 

 
Гарантийные сроки (действуют с даты продажи): 

• металлоконструкции, бачки, трубопроводная арматура – 10 лет; 
• механические панели смыва для унитазов и писсуаров – 2 года; 
• электронные панели смыва для унитазов и писсуаров – 2 года; 
• резиновые прокладки, манжеты и мембраны  – 2 года; 
• покрытия видимых частей при соблюдении условий эксплуатации и ухода (использование 

мыльного раствора при чистке) – 2 года. 
 
Гарантия не распространяется на: 

• дефекты, возникшие в результате механических повреждений компонентов системы, 
неправильной установки, технического обслуживания или ремонта; 

• дефекты, возникшие вследствие превышения давления в системе водоснабжения, а также 
несоответствия качества воды; 

• дефекты, возникшие вследствие естественного износа, а также применения моющих средств 
содержащих кислоту, щелочь, хлор и другие химически активные вещества. 
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